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Income Update for Hong Leong Bank Credit Card Cardholders 
 

In accordance with the Bank Negara Malaysia Credit Card Guidelines, Cardholders earning an 
annual income of RM36,000 and below are subject to the following eligibility requirements: 

 

• Cardholders are allowed to hold principal Credit Cards from maximum of two (2) 
Credit Card issuer; and 

• The maximum Credit Limit extended per issuer shall not exceed two (2) times 
of the Cardholder’s monthly income. 

 

Note: Changes to your Credit Card(s), if any, in relation to the above will be made 
with prior notice to you. 

 

As such, Cardholders are advised to submit their latest income documents for us 
to update your latest income in our records. 

 

To update, just follow the simple steps stated in the Credit Card Customer Income 
Update Form below. 

 
 
 

Kemaskini Pendapatan Pelanggan Kad Kredit Hong Leong Bank 
 

Selaras dengan Garis Panduan Kad Kredit Bank Negara Malaysia, pemegang Kad Kredit yang 
memperoleh pendapatan tahunan sebanyak RM36,000 dan ke bawah adalah tertakluk kepada 
peraturan-peraturan kelayakan berikut: 

 

• Pemegang Kad dibenarkan memegang Kad Kredit prinsipal daripada dua (2) pengeluar 
Kad Kredit sahaja; dan 

• Had Kredit maksimum yang diberi oleh setiap Pengeluar Kad Kredit tidak boleh melebihi 
dua(2) kali pendapatan bulanan Pemegang Kad. 

 

Perhatian: Notis terdahulu akan diberi kepada anda jika terdapat apa-apa perubahan 
kepada Kad Kredit anda berkaitan dengan perkara di atas. 

 

Oleh itu, Pemegang Kad dinasihati supaya menyerahkan dokumen pendapatan terkini 
mereka untuk kami mengemaskini pendapatan anda dalam rekod kami. 

 

Ikuti langkah-langkah mudah yang terkandung di dalam Borang Kemaskini 
Pendapatan Pelanggan Kad Kredit seperti di bawah. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



Credit Card Customer Income Update Form 
Borang Kemaskini Pendapatan Pelanggan Kad Kredit 

Hong Leong Bank Berhad (193401000023 (97141-X)) May 2024 

 

 

 

 
• Email/E-mel : updateincome@hlbb.hongleong.com.my 

• Post/Pos : Hong Leong Bank Card Centre, P.O. Box 12109, 50768 Kuala Lumpur 

• Walk-in/Serahan : Any Hong Leong Bank branches 
 

  Your Personal Particulars/Butiran Peribadi Anda  

 

Name/Nama 

Credit Card No./No. Kad Kredit   □□□□-□□XX- XXXX-□□□□ 
 
 
 

 

✓ Income Update (Please tick where applicable)/Kemaskini Pendapatan (Sila tanda di mana berkaitan) 
I hereby update and warrant to the Bank that my current annual income is RM     
I have attached the following income document(s) for the Bank’s review and subsequent update into my record residing in the 
Bank’s system/Saya dengan ini mengemaskini dan memberi jaminan kepada pihak Bank bahawa pendapatan tahunan semasa saya 
adalah RM . Saya telah melampirkan dokumen pendapatan berikut untuk semakan pihak 
bank dan seterusnya mengemaskini rekod yang disimpan oleh sistem pihak Bank. 

 

Employee/Kakitangan 

  Latest 3 months pay slip and latest EPF statement which must be dated within the last 2 months from the print out date/ 
Slip Gaji 3 bulan terkini dan penyata KWSP terkini yang bertarikh sekurang-kurangnya 2 bulan dari tarikh cetakan 
or/atau 

  Latest 3 months pay slip and latest Borang BE with LHDN receipt or proof of tax paid/ 
Slip Gaji 3 bulan terkini dan Borang BE terkini berserta dengan resit atau bayaran cukai LHDN. 

 

Self-Employed/Bekerja Sendiri 

  Latest Borang B ackowledgement/duty certified by LHDN with LHDN receipt or proof of tax paid/ 
Borang B terkini yang disahkan/diperakui oleh LHDN berserta dengan resit atau bayaran cukai LHDN. 

OR/ATAU 

   I hereby declare that I am a retiree/Saya dengan ini mengesahkan bahawa saya adalah seorang pesara. 
 

If you have any enquiries regarding the terms and conditions, please email us at hlonline@hlbb.hongleong.com.my or call 03-7626 8899. 
    Sekiranya anda mempunyai pertanyaan mengenai terma dan syarat, sila e-mel kepada kami di hlonline@hlbb.hongleong.com.my atau atau hubungi 03-7626 8899.  

 
Sila serahkan borang ini berserta dengan dokumen berkaitan melalui salah satu cara berikut 

New I.C. No./No. K.P. Baru Old I.C. No./No. K.P. Lama 

Mobile No./ 
No. Telefon Bimbit 

Office No./ 
No. Telefon Pejabat 

House No./ 
No. Telefon Rumah 

 

DECLARATION/PERAKUAN 
All information given above is true and complete/  

 
Hong Leong Bank Berhad is authorized to verify the information from whatever 
sources and means that are deemed appropriate/  

sebarang sumber dan cara yang dianggap wajar. 
I agree to, and shall, provide any additional document(s) as may be deemed revelant 
to the Bank for verification against my income as and when the Bank request for it / 
Saya bersetuju untuk, dan akan, menyediakan sebarang dokumen tambahan yang 
mungkin dianggap berkaitan kepada pihak Bank sebagai pengesahan terhadap 
perakuan pendapatan saya sebagaimana dan apabila diminta oleh pihak Bank. 

Cardholder’s Signature/ 
Tandatangan Pemegang Kad Date/Tarikh:   

Branch/Cawangan: 

OIC Initial & Date/ 
Parap OIC & tarikh 
 

Name/Nama: 

Attended by/Diuruskan oleh: 

FOR BANK USE ONLY/ 
UNTUK KEGUNAAN PIHAK BANK 
SAHAJA 

mailto:updateincome@hlbb.hongleong.com.my
mailto:hlonline@hlbb.hongleong.com.my
mailto:Sekiranyaandamempunyaipertanyaanmengenaitermadansyarat%2Csilae-melkepadakamidihlonline@hlbb.hongleong.com.myatauatauhubungi03-76268899

