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HONG LEONG BANK ELITE POINT OVERSEAS SPEND PROMOTION
Last updated on 3 September 2026 (Versi Bahasa Melayu)

The Hong Leong Bank Berhad'’s (193401000023 (97141-X)) (“HLB") “Elite Point Overseas Spend
Promotion” (“Promotion”) commences on 3 September 2026 and ends on 2 September 2027,
both dates inclusive (“Promotion Period”), unless notified otherwise. These Terms and
Conditions are to be read together with the Cardholder Agreement (“the Agreement”).

TERMS & CONDITIONS
The following sets out the terms and conditions applicable to the Promotion (“T&Cs"):

ELIGIBILITY

1. This Promotion is open exclusively to all new and existing credit cardholders of the HLB
opus Credit Card (“Eligible Card”) whose Credit Card accounts are in good standing
and/or not delinquent (“Eligible Cardholders”).

2. The following shall NOT be eligible to participate in this Promotion:

(a) Eligible Cardholders whose Eligible Card is NOT in good standing, inactive,
cancelled or who are in breach of any of HLB’s Cardholder Agreement and the
specific Terms and Condition in relation to the Eligible Card at any time during the
Promotion Period;

(b) Eligible Cardholders who have committed or HLB has reasonable grounds to
believe the Eligible Cardholders have committed any fraudulent, unlawful or
wrongful acts in relation to any of the facilities granted by HLB and/or Hong Leong
Islamic Bank (200501009144 (686191-W)) (“HLB Islamic”) during or after the
Promotion Period; and

(c) Eligible Cardholders who have been declared bankrupt/insolvent (pursuant to a
petition either by banks or by any third party) or are subject to any bankruptcy
proceedings at any time prior to, during or after the Promotion Period.

PROMOTION MECHANICS

3. To participate in this Promotion, Eligible Cardholders are required to accumulate
Overseas Spend ("Eligible Transactions") using their Eligible Card during the Promotion
Period to earn Elite Points ("Elite Points") as set out in Table 1 below:

Table 1: Elite Points Earned for Eligible Card

Eligible Card Overseas Spend* Elite Points Earned
HLB opus Credit Card Every RM10,000 equivalent 1 Elite Point

*Note: Overseas spend refers to any transactions performed in foreign currency, i.e. non-
Malaysia Ringgit currency, regardless of the location. Transactions made in non-Malaysia
Ringgit currency will be converted to and computed in RM based on the conversion rate
determined by HLB at the time of the transaction.
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4. The annual cap of Elite Points that an Eligible Cardholder may earn under this Promotion
is subject to the Eligible Cardholder's Current Elite Status, as set out in Table 2 below:

Table 2: Annual Cap of Elite Points (Subject to Current Elite Status)

Current Elite Status to New Elite Status Annual Cap of Elite Points

Blue to Silver 10 Elite Points
Silver to Gold 15 Elite Points
Gold to Platinum 20 Elite Points
5. For the avoidance of doubt, Elite Points will be computed based on the Eligible

Cardholders' cumulative Overseas Spend during the Promotion Period and rounded
down to the nearest whole Elite Point as stipulated in Table 1 above, and shall at all times
be subject to the annual cap applicable to the Eligible Cardholders' Current Elite Status as
set out in Table 2 above.

6. Elite Points earned under this Promotion will be credited into the Eligible Cardholders’
Enrich account by Malaysia Airlines Berhad ("MAS") on a monthly basis. The annual cap
of Elite Points as set out in Table 2 above shall be tracked, applied and managed by MAS
based on the Eligible Cardholders' Current Elite Status with the Enrich frequent flyer
programme at the relevant time of crediting.

7. Elite Points qualification rules and tier criteria are determined solely by MAS and may vary
between calendar year 2026 and calendar year 2027. Eligible Cardholders acknowledge
that HLB assumes no liability for any MAS program changes or rule adjustments. Please
refer to MAS's website for current details.

8. The crediting of Elite Points into the Eligible Cardholder's Enrich account is subject to a
processing period by MAS of up to twenty-one (21) working days from the date of
submission by HLB.

9. Eligible Transactions made by supplementary credit cardholder(s) under a principal credit
cardholder's account will also be included in the computation of the Eligible Cardholders'

Elite Points under this Promotion.

10. Eligible Transactions shall further EXCLUDE the following:

(a) purchases involving any portfolio products such as Balance Transfer (BT), Quick
Cash (QC) and Flexi Payment Plan (FPP);

(b) refunded, disputed, unsuccessful, reversed, unauthorised, fraudulent or unlawful
transactions; and/or

() any form of services or miscellaneous fees, including finance charges and fees

such as credit card annual fee, late payment charges and government service tax,
imposed by HLB.

11. For the avoidance of doubt, all Eligible Transactions will be posted no later than five (5)

days from the date of the Eligible Transactions performed. HLB shall not be liable and
responsible for any failure or delay in the submission and/or processing of the Eligible
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12.

Transactions by Visa International Incorporated, merchant establishments, or any party
in which may result in the Cardholders being omitted from this Promotion.

HLB shall not be liable and responsible for any failure or delay in processing the Eligible
Transactions by Visa International Incorporated, merchant establishments, system
downtime, technical failure of the terminal or any party in which may result in the Eligible
Transaction and its associated transaction(s) being omitted from this Promotion.

GENERAL

13.

14.

15.

16.

17.

18.

By participating in the Promotion, the Eligible Cardholders agree:

1. to have read, understood and to be bound by the T&Cs herein;

2. that HLB's decision on all matters relating to the Promotion shall be conclusive,
final and binding on all the Eligible Cardholders;

3. to access HLB’s website at www.hlb.com.my (“HLB’'s Website") and the official
website of MAS at regular intervals to view the T&Cs of the Promotion and/or the
applicable governing rules for Elite Points under the Enrich program respectively,
and to ensure they keep up to date with any changes or variations;

4. to ensure that all the approved Eligible Cards are valid, active and in good
standing and that the Eligible Cardholders shall not be in breach of any of the
T&Cs of the Promotion, the HLB's Cardholder Agreement and/or the specific
terms and conditions of the Eligible Card throughout the Promotion Period.

HLB reserves the right to add, delete, suspend or amend the T&Cs herein, wholly or in
part, or to terminate the Promotion with prior notice to the Eligible Cardholders by way
of posting on HLB’s Website, or by any other methods which HLB deems practical.

HLB shall not be liable and responsible for any failure or delay in the submission and/or
processing of any sales transaction by VISA, Mastercard International, Merchant
establishments, postal service providers or any party, which may result in any Eligible
Cardholder being omitted from the Promotion.

In addition to the terms stipulated above, the Eligible Cardholders agree that the General
Terms and Conditions of the Cardholder Agreement and the specific Terms and
Conditions in relation to the Cards shall be read together with the T&Cs herein as an entire
agreement. In the event of any discrepancies between the T&Cs herein and the General
Terms and Conditions of the Cardholder Agreement or the specific Terms and Conditions
in relation to the Cards, the specific terms in these T&Cs shall prevail to the extent of such
discrepancies.

In the event of any discrepancies between these T&Cs as compared to the advertising,
promotional, publicity and other materials relating to or in connection with the Promotion,
the final T&Cs on HLB's Website shall prevail.

The T&Cs herein shall be governed by and construed in accordance with the laws of

Malaysia and the Eligible Cardholders agree to submit to the exclusive jurisdiction of the
Courts of Malaysia.
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If you have any enquiries regarding these T&Cs, you may seek clarification from our staff who
attended to you. Alternatively, please email us at hlonline@hlbb.hongleong.com.my
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PROMOSI PERBELANJAAN LUAR NEGARA ELITE POINT HONG LEONG BANK
Terakhir dikemas kini pada 3 September 2026 (English Version)

"Promosi Perbelanjaan Luar Negara Elite Point" ("Promosi") oleh Hong Leong Bank Berhad
(193401000023 (97141-X)) ("HLB") bermula pada 3 September 2026 dan berakhir pada 2
September 2027, kedua-dua tarikh termasuk ("Tempoh Promosi"), melainkan dimaklumkan
sebaliknya. Terma dan Syarat ini hendaklah dibaca bersama dengan Perjanjian Pemegang Kad
("Perjanjian").

TERMA & SYARAT
Berikut menetapkan terma dan syarat yang terpakai untuk Promosi ("T&S"):

KELAYAKAN

1. Promosi ini terbuka kepada semua pemegang kad kredit baharu dan sedia ada bagi Kad
Kredit HLB opus ("Kad Layak") yang mana akaun Kad Kredit mereka berada dalam
keadaan baik dan/atau tidak tertunggak ("Pemegang Kad Layak").

2. Golongan berikut TIDAK layak untuk menyertai Promosi ini:

(a) Pemegang Kad Layak yang mana Kad Layak mereka TIDAK berada dalam kedudukan
yang baik, tidak aktif, dibatalkan atau yang melanggar mana-mana Perjanjian
Pemegang Kad HLB dan Terma dan Syarat khusus berkaitan dengan Kad Layak pada
bila-bila masa semasa Tempoh Promosi;

(b) Pemegang Kad Layak yang telah melakukan atau HLB mempunyai sebab yang
munasabah untuk mempercayai Pemegang Kad Layak telah melakukan apa-apa
tindakan penipuan, menyalahi undang-undang atau salah berkaitan dengan mana-
mana kemudahan yang diberikan oleh HLB atau Hong Leong Islamic Bank Berhad
(200501009144 (686191-W)) ("HLBIslamic") semasa atau selepas Tempoh Promosi;
dan

(c) Pemegang Kad Layak yang telah diisytiharkan muflis/tidak solven (berdasarkan
petisyen oleh mana-mana bank atau mana-mana pihak ketiga) atau tertakluk kepada
sebarang prosiding kebankrapan pada bila-bila masa sebelum, semasa atau selepas
Tempoh Promosi.

MEKANISME PROMOSI

3. Untuk menyertai Promosi ini, Pemegang Kad Layak dikehendaki mengumpul
Perbelanjaan Luar Negara ("Transaksi Layak") menggunakan Kad Layak mereka semasa
Tempoh Promosi untuk memperoleh Elite Point ("Elite Point") seperti yang dinyatakan
dalam Jadual 1 di bawah:

Jadual 1: Elite Point Diperoleh untuk Kad Layak

Kad Layak Perbelanjaan Luar Negara* Elite Point Diperoleh

Kad Kredit HLB opus Setiap kesetaraan RM10,000 1 Elite Point

*Nota: Perbelanjaan luar negara merujuk kepada sebarang transaksi yang dilakukan dalam
mata wang asing, iaitu mata wang bukan Ringgit Malaysia, tanpa mengira lokasi. Transaksi
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yang dibuat dalam mata wang bukan Ringgit Malaysia akan ditukar kepada dan dikira dalam
RM berdasarkan kadar pertukaran yang ditentukan oleh HLB pada masa transaksi dilakukan.

4. Had tahunan Elite Point yang boleh diperoleh oleh Pemegang Kad Layak di bawah
Promosi ini adalah tertakluk kepada Status Elite Semasa Pemegang Kad Layak, seperti

yang dinyatakan dalam Jadual 2 di bawah:

Jadual 2: Had Tahunan Elite Point (Tertakluk kepada Status Elite Semasa)

Status Elite Semasa ke Status Elite Baharu Had Tahunan Elite Point

Blue ke Silver 10 Elite Point
Silver ke Gold 15 Elite Point
Gold ke Platinum 20 Elite Point
5. Bagi mengelakkan keraguan, Elite Point akan dikira berdasarkan jumlah kumulatif

Perbelanjaan Luar Negara Pemegang Kad Layak semasa Tempoh Promosi dan akan
dibundarkan ke bawah kepada Elite Point penuh terdekat seperti yang ditetapkan dalam
Jadual 1 di atas, dan pada setiap masa tertakluk kepada had tahunan yang terpakai
kepada Status Elite Semasa Pemegang Kad Layak seperti yang dinyatakan dalam Jadual
2 di atas.

6. Elite Point yang diperoleh di bawah Promosi ini akan dikreditkan ke dalam akaun Enrich
Pemegang Kad Layak oleh Malaysia Airlines Berhad ("MAS") secara bulanan. Had
tahunan Elite Point seperti yang dinyatakan dalam Jadual 2 di atas akan dijejaki,
dikuatkuasakan dan diuruskan oleh MAS berdasarkan Status Elite Semasa Pemegang Kad
Layak dalam program penerbangan kerap Enrich pada masa pengkreditan yang
berkaitan.

7. Peraturan kelayakan dan kriteria tahap Mata Elite ditentukan sepenuhnya oleh MAS dan
mungkin berbeza antara tahun kalendar 2026 dan tahun kalendar 2027. Pemegang Kad
yang Layak mengakui bahawa HLB tidak menanggung sebarang liabiliti bagi sebarang
perubahan program atau pelarasan peraturan oleh MAS. Sila rujuk laman web MAS untuk
butiran terkini.

8. Pengkreditan Mata Elite ke dalam akaun Enrich Pemegang Kad yang Layak adalah
tertakluk kepada tempoh pemprosesan oleh MAS sehingga dua puluh satu (21) hari
bekerja dari tarikh penyerahan oleh HLB.

9. Transaksi Layak yang dibuat oleh pemegang kad kredit tambahan di bawah akaun
pemegang kad kredit utama juga akan dimasukkan ke dalam pengiraan Elite Point
Pemegang Kad Layak di bawah Promosi ini.

10. Transaksi Layak selanjutnya TIDAK TERMASUK yang berikut:
(@) pembelian yang melibatkan apa-apa produk portfolio seperti Pemindahan Baki (BT),
Tunai Pantas (QC) dan Pelan Pembayaran Fleksi (FPP);
(b) transaksi yang dipulangkan, dipertikaikan, tidak berjaya, diterbalikkan, tidak
dibenarkan, penipuan atau menyalahi undang-undang; dan/atau
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11.

12.

14.

15.

16.

(c) sebarang bentuk perkhidmatan atau yuran pelbagai, termasuk caj kewangan dan
yuran seperti yuran tahunan kad kredit, caj pembayaran lewat dan cukai
perkhidmatan kerajaan, yang dikenakan oleh HLB.

Bagi mengelakkan keraguan, semua Transaksi Layak akan diposkan tidak lewat daripada
lima (5) hari dari tarikh Transaksi Layak dilakukan. HLB tidak akan bertanggungjawab atas
sebarang kegagalan atau kelewatan dalam penyerahan dan/atau pemprosesan
Transaksi Layak oleh Visa International Incorporated, pertubuhan pedagang, atau mana-
mana pihak yang boleh menyebabkan Pemegang Kad Layak tidak dapat memperoleh
Elite Point di bawah Promosi ini.

HLB tidak akan bertanggungjawab dan menanggung kewajipan atas sebarang kegagalan
atau kelewatan dalam memproses Transaksi Layak oleh Visa International Incorporated,
pertubuhan pedagang, gangguan sistem (system downtime), kegagalan teknikal
terminal atau mana-mana pihak yang boleh menyebabkan Transaksi Layak dan transaksi
yang berkaitan dengannya tertinggal daripada pengiraan Elite Point di bawah Promosi
ini.

Dengan menyertai Promosi ini, Pemegang Kad Layak bersetuju:

(i) bahawa mereka telah membaca, memahami dan bersetuju untuk terikat dengan
T&S di sini;
(ii) bahawa keputusan HLB dalam semua perkara yang berkaitan dengan promosi

adalah konklusif, muktamad dan mengikat semua Pemegang Kad Layak;

(iii) untuk melayari Laman Web HLB di www.hlb.com.my (“Laman Web HLB") dan
laman web rasmi MAS secara berkala untuk menyemak Terma & Syarat Promosi
dan/atau peraturan kawal selia yang terpakai bagi Mata Elite di bawah program
Enrich masing-masing, serta memastikan mereka sentiasa maklum dengan
sebarang perubahan atau variasi;

(iv) untuk memastikan bahawa semua Kad Layak yang diluluskan adalah sah, aktif
dan berada dalam kedudukan yang baik dan bahawa Pemegang Kad Layak tidak
melanggar mana-mana T&S Promosi, Perjanjian Pemegang Kad HLB dan/atau
terma dan syarat khusus Kad Layak sepanjang Tempoh Promosi.

HLB berhak untuk menambah, memadam, menggantung atau meminda T&S di sini,
secara keseluruhan atau sebahagian, atau untuk menamatkan Promosi dengan notis
terlebih dahulu kepada Pemegang Kad Layak melalui penyiaran di Laman Web HLB, atau
melalui mana-mana kaedah lain yang dianggap praktikal oleh HLB; dan

HLB tidak akan bertanggungjawab dan menanggung kerugian untuk sebarang
kegagalan atau kelewatan dalam penyerahan dan/atau pemprosesan mana-mana
transaksi jualan oleh VISA, Mastercard International, pertubuhan Pedagang, penyedia
perkhidmatan pos atau mana-mana pihak, yang mungkin mengakibatkan mana-mana
Pemegang Kad Layak digugurkan daripada Promosi.

Sebagai tambahan kepada terma yang ditetapkan di atas, Pemegang Kad Layak bersetuju
bahawa Terma dan Syarat Umum Perjanjian Pemegang Kad dan Terma dan Syarat
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17.

18.

khusus berkaitan dengan Kad hendaklah dibaca bersama dengan T&S di sini sebagai
keseluruhan perjanjian. Sekiranya terdapat sebarang percanggahan antara T&S di sini
dengan Terma dan Syarat Umum Perjanjian Pemegang Kad atau Terma dan Syarat
khusus berkaitan dengan Kad, terma khusus dalam T&S ini akan diguna pakai setakat
percanggahan tersebut.

Sekiranya terdapat sebarang percanggahan antara T&S ini berbanding dengan bahan
pengiklanan, promosi, publisiti dan bahan lain yang berkaitan dengan atau berhubung
dengan Promosi, T&S akhir di Laman Web HLB akan diguna pakai.

T&S di sini hendaklah dikawal dan ditafsirkan mengikut undang-undang Malaysia dan
Pemegang Kad Layak bersetuju untuk tunduk kepada bidang kuasa eksklusif Mahkamah
Malaysia.

Jika anda mempunyai sebarang pertanyaan mengenai T&S ini, anda boleh mendapatkan
penjelasan daripada kakitangan kami yang melayani anda. Sebagai alternatif, sila e-mel kami di
hlonline@hlbb.hongleong.com.my.
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