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INSURANS KEMALANGAN DIRI FLEXI
PROTECTOR

Helaian Pendedahan Produk Tarikh: Seperti Tarikh Cetakan

(Sila baca Helaian Pendedahan Produk ini sebelum anda membuat keputusan untuk
mengambil Insurans Kemalangan Diri Flexi Protector. Pastikan juga anda membaca
terma-terma dan syarat-syarat am.)

1. Apakah keterangan tentang produk ini?

Pelan Insurans Kemalangan Diri Flexi Protector adalah pelan perlindungan 24 jam di seluruh
dunia yang akan memberi ganti rugi kepada anda akibat kematian, kecacatan atau koma
yang disebabkan oleh kemalangan.

Produk ini disediakan untuk semua Warganegara Malaysia, Pemastautin Tetap, Pemegang
Permit Kerja/Pas Pekerjaan atau yang bekerja secara sah di Malaysia dan boleh diperluaskan
dengan memasukkan pasangan dan anak-anak anda. Had umur maksimum pada tarikh
mereka berdaftar adalah 65 tahun, dan boleh diperbaharui sehingga 80 tahun, manakala had
umur untuk anak-anak anda adalah antara 15 hari dan 21 tahun atau sehingga 23 tahun jika
mereka masih meneruskan pendidikan tinggi sepenuh masa.

2. Apakah perlindungan/manfaat yang disediakan?

Manfaat Asas Pelan A Pelan B Pelan C Pelan D

(RM) (RM) (RM) (RM)
Kematian dan/atau Hilang Upaya Kekal
Akibat Kemalangan
e Dewasa 100,000 200,000 300,000 500,000
e Anak 50,000 100,000 150,000 250,000

Peratusan Jumlah Diinsuranskan seperti yang

Hilang Upaya Separa Kekal dinyatakan dalam Jadual Manfaat Hilang Upaya

Koma

e Dewasa 100,000 200,000 300,000 500,000

e Anak 50,000 100,000 150,000 250,000
Sehingga 60,000 untuk pinjaman bank / baki kad

Pengawal Kewangan kredit dari Hong Leong Bank atau 20,000 dari

bank berlesen lain
Manfaat Pilihan dengan Premium Pelan A Pelan B Pelan C Pelan D
Tambahan (RM) (RM) (RM) (RM)

Pendapatan Hospital Harian

(sehari sehingga 90 hari) 80 100 120 150
Perbelanjaan Perubatan 4,000 5,000 6,000 7,000
Elaun Pendidikan 50,000

Ragut 3,000

Penyakit Berjangkit yang dinyatakan

(Penyakit bawaan nyamuk, Rabies atau 1,000

penyakit Tangan, Kaki, dan Mulut
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(HFMD), hanya satu tuntutan akan

dibayar di bawah manfaat ini sepanjang

tempoh insurans)

Luka Terbakar dan Parut 10,000
Pengubahsuaian Rumah Sehingga 10,000

Perisai Kad Debit Bank Hong Leong:

i) Kecurian ldentiti Sehingga 10,000

ii) Perlindungan Pengeluaran ATM Sehingga 2,000
Pendapatan Hospital Harian untuk Pelan A Pelan B Pelan C
Denggi 120 240 360
Nota-nota:

» Peratusan daripada jumlah yang diinsuranskan akan dibayar mengikut pampasan yang

dinyatakan dalam Dokumen Polisi jika anda dan/atau ahli keluarga anda menderita
akibat Hilang Upaya Kekal.

» Indemniti maksimum yang boleh dibayar di bawah polisi adalah tidak melebihi 100%
daripada jumlah diinsuranskan.

» Manfaat Penyakit Berjangkit yang dinyatakan akan ditamatkan secara automatik sebaik
sahaja tuntutan dibuat di bawah manfaat ini semasa tempoh insurans. Sebarang
penyakit berjangkit yang dinyatakan yang timbul dalam tempoh empat belas (14) hari
pertama perlindungan Orang Yang Diinsuranskan akan dikecualikan.

» Pendapatan Hospital Harian untuk Denggi tidak akan dibayar sekiranya orang yang
diinsuranskan dimasukkan ke hospital untuk rawatan atau demam denggi dalam empat
belas (14) hari pertama apabila orang yang diinsuranskan dilindungi pertama kali dan
tidak akan berlaku selepas tahun pertama perlindungan kecuali jika terdapat rehat
dalam insurans.

» Sila rujuk kepada Dokumen Polisi untuk maklumat lanjut berkenaan Jadual Manfaat
Insurans Kemalangan Diri Flexi Protector.

Tempoh Perlindungan adalah selama 1 tahun. la boleh diperbaharui secara automatik pada
tarikh bermulanya polisi pada setiap ulang tahun dengan membuat bayaran premium yang
ditentukan oleh Syarikat pada masa pembaharuan kecuali anda memilih untuk menarik diri
dari perjanjian pembaharuan automatik.

Manfaat-manfaat yang dibayar di bawah produk yang layak adalah dilindungi oleh PIDM
sehingga had perlindungan. Sila rujuk Brosur Sistem Perlindungan Manfaat Takaful dan
Insurans PIDM atau hubungi MSIG Insurance (Malaysia) Bhd atau PIDM (layari
www.pidm.gov.my).

3. Berapakah premium yang perlu saya bayar?

Jumlah premium yang perlu anda bayar bergantung pada pelan yang anda pilih dan manfaat
pilihan yang dipilih. Anda akan menikmati diskaun di antara 5% hingga 15% jika anda
mengambil manfaat pilihan dan tambahan 5% jika anda menginsuranskan ahli keluarga anda.
Sila hubungi penasihat insurans anda untuk mendapatkan sebut harga jika anda ingin
mengambil manfaat pilihan.
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Manfaat Pelan A (RM) Pelan B (RM) Pelan C (RM) Pelan D (RM)

Asas Premium | CP 8% | Premium | CP 8% | Premium | CP 8% | Premium | CP 8%
Individu 119.00 9.52 210.00 16.80 301.00 24.08 483.00 38.64
Anak 46.00 3.68 91.00 7.28 137.00 10.96 228.00 18.24

Tambahan RM10 Duti Setem perlu dibayar untuk setiap polisi.

4. Apakah yuran dan bayaran yang perlu saya bayar?

Jenis Jumlah
e Cukai Perkhidmatan o 8% daripada premium
e Duti Setem ¢ RM10.00

Anda dikehendaki membayar sebarang cukai berkaitan (termasuk tetapi tidak terhad
kepada cukai perkhidmatan dan duti setem) yang dikenakan oleh Penguatkuasa Cukai
Malaysia berhubung Polisi ini.

5. Apakah terma-terma dan syarat-syarat utama yang perlu saya ketahui?

> Kepentingan Pendedahan - Anda mesti mengambil penjagaan munasabah untuk tidak
salah nyata semasa menjawab soalan di dalam borang cadangan atau di dalam apa-apa
permintaan yang dibuat oleh MSIG Insurance (Malaysia) Bhd (“Syarikat”) dan memeriksa
maklumat yang anda berikan adalah lengkap dan tepat. Anda juga perlu mendedahkan
semua maklumat yang relevan yang boleh mempengaruhi Syarikat bagi penerimaan
insurans ini, memutuskan terma serta premium yang anda akan bayar. Jika anda tidak
mengambil penjagaan munasabah dan maklumat yang diberikan oleh anda adalah tidak
lengkap atau tidak tepat, ini boleh menjejaskan tuntutan anda. Tanggungjawab anda
untuk menyediakan maklumat lengkap dan tepat apabila diminta oleh Syarikat
hendaklah berterusan sehingga ke masa insurans itu dibuat oleh anda, membuat
perubahan kepada atau memperbaharui insurans anda.

» Pembaharuan Automatik - Polisi akan diperbaharui secara automatik sebelum tarikh
luput setiap tahun dan premium pembaharuan akan didebitkan dari akaun bank
pembayaran pilihan anda. Kami tidak akan memperbaharui polisi anda secara automatik
sekiranya:

i) Anda telah memilih untuk menarik diri dari perjanjian pembaharuan automatik dari
arahan pembayaran; atau

ii) Anda telah menghubungi kami untuk membatalkan perjanjian pembayaran pilihan
anda.

Sekiranya salah satu daripada perkara di atas berlaku, anda perlu menghubungi kami

untuk membuat pembayaran premium sebelum kami dapat memperbaharui polisi anda.

» Tempoh Penelitian Percuma - Jika anda ingin membatalkan polisi ini dalam tempoh 15
hari dari tempoh penelitian percuma, kami akan membayar balik keseluruhan premium
yang telah anda bayar pada mulanya.

» Penamatan Automatik- Polisi akan ditamatkan secara automatik:

i) Setelah mati atau hilang upaya kekal

ii) Sekiranya anda berhenti bermastautin di Malaysia
iii) Apabila anda mencapai usia 80 tahun

iv) Disebabkan oleh premium yang tidak dibayar

» Fasal Tidak Bertugas - Polisi ini akan berkuatkuasa dan hanya akan terpakai sekiranya
berlaku kematian/ hilang upaya kekal/ kecederaan akibat kemalangan semasa tempoh
orang yang diinsuranskan tidak bertugas dan/atau tidak bertugas secara rasmi (hanya
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terpakai kepada orang yang diinsuranskan yang tersenarai dalam senarai pekerjaan yang

dinyatakan di bawah). Untuk mengelakkan keraguan, polisi ini tidak memberikan

perlindungan kepada orang yang diinsuranskan sekiranya berlaku kematian / hilang

upaya kekal/ kecederaan akibat kemalangan secara langsung atau tidak langsung dari

pekerjaan (senarai pekerjaan dinyatakan di bawah) dan/atau semasa bertugas rasmi.

Tertakluk kepada term-termaa dan syarat-syarat polisi.

Senarai Pekerjaan (Diguna pakai untuk Fasal Tidak Bertugas): -

a) Kru Udara atau Kru Kapal termasuk Juruterbang

b) Sukan Profesional, perlumbaan yang melibatkan kenderaan pacuan dan/atau kapal
yang menggunakan kuasa mekanikal, atau percubaan kelajuan ataupun kebolehan.

c) Penyelam, Pelaut, Nelayan dan Pemunggah Kargo.

d) Pengelola/ Pembuat Letupan

e) Anggota Bomba, Tentera dan Penguatkuasa Undang-undang termasuk Polis

f) Penghibur Profesional

g) Pekerja Terowong atau Bawah Tanah

h) Pekerja Pelantar Minyak

i) Pekerja Perlombongan

j) Pembalak dan Pekerja Pembalakan

k) Pembersih Tingkap yang bekerja pada ketinggian melebihi 30 kaki

) Pelakon Sarkas/ Pelagak Ngeri

m) Pemungut Hutang/ Bil dan Penarik Kereta

n) Pegawai Perhubungan Tetamu

o) Pengawal Keselamatan, Pengawal Peribadi dan Pengawal termasuk Joki

Notis Tuntutan - Sila berikan notis bertulis kepada kami dengan butiran penuh apabila

menerima notis atau menanggung sebarang kecederaan yang berlaku akibat kemalangan

yang mungkin menimbulkan tuntutan. Anda boleh menghubungi mana-mana Talian

Khidmat Pelanggan MSIG 24 Jam, mana-mana Cawangan MSIG atau penasihat insurans

anda untuk tujuan tuntutan. Hantar borang tuntutan yang lengkap kepada kami

bersama-sama dengan dokumen berikut sama ada melalui pos, e-mel atau datang terus

ke pejabat kami secepat mungkin:

i) Hilang Upaya Kekal - Laporan Perubatan dari Pakar Perubatan.

ii) Kes Kematian - Salinan Sijil Kematian, Laporan Pasca Mortem dan Surat Kuasa
Mentadbir/Geran Probet jika tiada penamaan.

Nota: Makmumat ini tidak lengkap. Sila rujuk kepada Dokumen Polisi untuk terma-terma dan syarat-
syarat di dalam polisi ini.

6. Apakah pengecualian utama di bawah polisi ini?

Polisi ini tidak melindungi kematian atau kecederaan disebabkan oleh kejadian berikut:

>
>
>

Y

Peperangan atau risiko yang seumpamanya.

Pengionan, radiasi atau pencemaran daripada radioaktif.

Bunuh diri, kecederaan akibat perlakuan diri sendiri, tindakan melanggar undang-
undang atau pendedahan kepada bahaya dengan sengaja (selain daripada usaha
menyelamatkan nyawa manusia).

AIDS atau penyakit kompleks berkaitan AIDS.

Hamil, bersalin, kecacatan fizikal, penyakit mental atau keuzuran.

Penerbangan kecuali sebagai penumpang dalam kapal terbang yang berlesen penuh
untuk membawa penumpang.

Pengaruh dadah (selain daripada yang ditetapkan oleh pengamal perubatan berdaftar
tetapi bukan apabila ditetapkan untuk rawatan ketagihan dadah).

Aktiviti-Aktiviti Berbahaya termasuk tetapi tidak terhad kepada pendakian gunung atau
abseiling yang memerlukan penggunaan tali dan alatan pendakian lain, aktiviti-aktiviti
luar pesisir melebihi 5km dari pantai dan termasuk berakit atau berkanu melibatkan
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jeram deras, terjun bungee, terbang atau aktiviti udara lain melainkan sebagai
penumpang yang membayar tambang di pesawat berlesen penuh, aktiviti dalam air yang
melibatkan penggunaan alat pernafasan buatan untuk kedalaman melebihi 18m,
menunggang kuda, bermain polo, mengejar curam, sebarang bentuk seni
mempertahankan diri, perlumbaan (selain daripada menggunakan kaki atau berenang)
atau percubaan kelajuan ataupun keutuhan, lompat ski, perlumbaan ski-bob, ski gaya
bebas termasuk penggunaan kereta luncur bob, aktiviti sukan profesional dan
pertandingan dalam bentuk apa pun, percutian sukan yang dianjurkan atau kegiatan lain
yang memerlukan tahap kemahiran tertentu.

Nota: Senarai ini tidak lengkap. Sila rujuk Dokumen Polisi untuk senarai penuh pengecualian di bawah
polisi ini.

7. Bolehkah saya batalkan polisi saya?

Anda boleh membatalkan polisi pada bila-bila masa dengan memaklumkan kepada kami
secara bertulis melalui e-mel atau surat. Sebarang pembayaran balik premium adalah pada
asas pro-rata bagi tempoh perlindungan yang belum tamat dan tertakluk kepada premium
minima sebanyak RM60.00 dan Cukai Perkhidmatan yang berkenaan yang dikekalkan oleh
pihak Syarikat.

8. Apakah yang perlu saya lakukan sekiranya terdapat perubahan dalam maklumat peribadi
saya?

Anda mesti memberitahu kami secara bertulis tentang sebarang perubahan dalam maklumat
perhubungan / maklumat peribadi anda, pengambilan kerja, perkerjaan, tugas atau
kegiatan oleh orang yang diinsuranskan, atau sebarang perubahan yang boleh meningkatkan
kemungkinan sesuatu tuntutan di bawah polisi ini. Anda mungkin dikehendaki untuk
membayar premium tambahan akibat daripada perubahan sedemikian.

9. Di manakah boleh saya dapatkan maklumat lanjut?

Sekiranya anda memerlukan maklumat tambahan mengenai insurans kemalangan diri, sila
hubungi kami di:

Syarikat Insurans: Diedarkan oleh:

MSIG Insurance (Malaysia) Bhd Hong Leong Bank Berhad

No. Pendaftaran 197901002705 (46983-W) Tingkat 16, Hong Leong Tower,
Bancassurance/ Affinity & Online: No. 6, Jalan Damanlela,
Tingkat 16, Menara Hap Seng 2, Bukit Damansara,

Plaza Hap Seng, 50490 Kuala Lumpur.

No. 1, Jalan P. Ramlee,

50250 Kuala Lumpur.

Talian MSIG Banca: 1800-88-6163

Faks : (603) 2070 5959

E-mel: bancahotline@my.msig-asia.com
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10. Lain-lain jenis perlindungan Kemalangan Diri yang ada:

Sila hubungi kami untuk jenis penutup lain yang serupa.

NOTA PENTING:
ANDA DINASIHATKAN UNTUK MEMERHATIKAN SKALA MANFAAT-MANFAAT BAGI KEMATIAN
ATAU HILANG UPAYA DALAM POLISI INSURANS ANDA. ANDA PERLU MENCALONKAN

SEORANG PENAMA DAN MEMASTIKAN YANG PENAMA ANDA SEDAR POLISI KEMALANGAN
DIRI YANG PERNAH ANDA BELI, MANA YANG BERKENAAN. ANDA PERLU BACA DAN FAHAMI
POLISI INSURANS DAN BERBINCANG DENGAN PENASIHAT INSURANS ANDA ATAU HUBUNGI
SYARIKAT INSURANS SECARA LANGSUNG UNTUK MAKLUMAT SELANJUTNYA.

Maklumat yang disediakan dalam Helaian Pendedahan Produk ini adalah sah pada 1 Mac
2024.
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