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KEMPEN PULANGAN TUNAI IMBAS DUITNOW QR, KEKAL SELAMAT 
Tarikh dikemaskini: 28 September 2021 
 
TEMPOH KEMPEN 
 

Hong Leong Bank Berhad (193401000023 (97141-X)) (“HLB”) dan Hong Leong Islamic Bank Berhad 
(200501009144 (686191-W)) (“HLISB”) (selanjutnya disebut secara kolektif sebagai “Bank”) “KEMPEN 
PULANGAN TUNAI IMBAS DUITNOW QR, KEKAL SELAMAT”(“Kempen”) bermula pada 11 Oktober 
2021 dan berakhir pada 31 Disember 2021, kedua-dua tarikh termasuk, atau setelah mencapai Had 
Jumlah Pulangan Tunai Kempen (seperti yang didefinisikan dalam Klausa 5 di bawah), yang mana lebih 
awal (“ Tempoh Kempen ”), kecuali diberitahu sebaliknya. 
 
TERMA DAN SYARAT 
Berikut ini menetapkan terma dan syarat yang berlaku untuk Kempen ("T&Cs"). 
 
 
KELAYAKAN KEMPEN 
1. Kempen ini terbuka untuk pelanggan Bank ("Pelanggan") yang: 
(a) memegang Akaun Semasa atau Simpanan HLB / Akaun Semasa atau Simpanan-HLISB ("CASA / 
CASA-i") dan telah mendaftar untuk Aplikasi Perbankan Dalam Talian HLB Connect dan / atau HLB 
Connect semasa Tempoh Kempen; dan 
(b) adalah pengguna perbankan HLB Connect dan / atau Connect App dengan CASA / CASA-i. 
 
2. Bank berhak untuk melupuskan Pelanggan yang: 
(a) pernah melakukan, atau disyaki melakukan tindakan penipuan, perkara yang tidak sah atau salah 
berkaitan dengan kemudahan yang diberikan oleh Bank; 
(b) sedang menghadapi proses kemuflisan, atau telah diisytiharkan muflis sama ada sebelum atau semasa 
Tempoh Kempen; dan / atau 
(c) telah melanggar mana-mana terma dan syarat CASA / CASA-i pada bila-bila masa selama Tempoh 
Kempen. 

 
3. Pelanggan yang memenuhi syarat kelayakan di bawah Klausa 1 di atas dapat ikut serta dalam Kempen 

ini dan berpeluang memenangi wang tunai sepanjang Tempoh Kempen. 
 
MEKANIK KEMPEN 
4. Pelanggan yang melakukan tiga (3) transaksi DuitNow QR melalui Connect App dengan jumlah 
transaksi minimum Lima Ringgit Malaysia (RM5) setiap kali, selama Tempoh Kempen (“Kriteria 
Kempen”) berhak menerima pulangan tunai Ringgit Malaysia Sepuluh ( RM10) sahaja ("Pulangan 
Tunai"), tertakluk kepada T&C di sini. Pelanggan yang memenuhi Kriteria Kempen akan disebut sebagai 
"Pelanggan yang Layak". 
 
5. Kelayakan Pulangan Tunai Pelanggan yang Layak tertakluk kepada perkara berikut: 
(a) Setiap Pelanggan yang Layak berhak menerima maksimum dua (2) kali Pulangan Tunai hanya dalam 
bulan kalendar yang sama selama Tempoh Kempen; dan 
(b) Jumlah peruntukan Pulangan Tunai untuk setiap bulan Kempen ini terhad kepada jumlah yang 
dinyatakan dalam Klausa 7 di bawah ("Had Pulangan Tunai Bulanan") dan jumlah peruntukan Pulangan 
Tunai untuk keseluruhan Tempoh Kempen adalah terhad kepada Ringgit Malaysia Seratus Ribu 
(RM100,000) sahaja (“Had Jumlah Pulangan Tunai Kempen”). Pulangan Tunai akan diberikan 
berdasarkan urus niaga pertama dan urus niaga yang direkod dalam sistem Bank. Setelah Had Pulangan 
Tunai Bulanan  dalam sebulan tercapai, tidak akan ada Pulangan Tunai selanjutnya yang diberikan kepada 
Pelanggan yang Layak untuk bulan tersebut dan setelah Had Jumlah Pulangan Tunai Kempen telah 
dicapai, tidak akan ada Pulangan Tunai selanjutnya yang diberikan kepada Pelanggan yang Layak di 
bawah Kempen ini. Bank tidak berkewajiban untuk memberitahu Pelanggan jika peruntukan pulangan 
tunai mencapai had Jumlah Pulangan Tunai Bulanan dan / atau batas Had Jumlah Pulangan Tunai 
Kempen. 
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SYARAT PEMILIHAN PULANGAN TUNAI 
 
6. Pada masa mengkreditkan Pulangan Tunai, CASA / CASA-i Pelanggan yang Layak mesti sah / aktif, 
memiliki reputasi baik dan tidak boleh melanggar mana-mana Terma dan Syarat Kempen, Terma dan 
Syarat untuk penggunaan HLB Connect dan Terma dan Syarat Umum Bank sepanjang Tempoh Kempen 
dan sehingga Pulangan Tunai dikreditkan, sekiranya Pelanggan yang Layak melanggar mana-mana T&Cs 
disini, akan didiskualifikasi secara automatik tanpa pemberitahuan terlebih dahulu. 
 
7. Pulangan Tunai akan dikreditkan ke dalam CASA / CASA-i Pelanggan yang Layak pada tarikh berikut: 
 

Tarikh Pelanggan yang memenuhi 
syarat Kriteria Kempen 

Kredit Pulangan 
Tunai pada: 

Had Pulangan Tunai 
Bulanan 

11 Oktober 2021 – 31 October 2021 30 November 2021 RM 33,000 

1 November 2021 – 30 November 2021 31 Disember 2021 RM 33,000 

1 Disember 2021 – 31 Disember 2021 31 Januari 2022 RM 34,000 

 
UMUM 
 
8. Dengan menyertai Kempen ini, Pelanggan yang Layak mesti bersetuju: 
(a) bahawa mereka telah membaca, memahami, menerima dan bersetuju untuk mematuhi dengan T&Cs 
di sini, Terma dan Syarat untuk penggunaan HLB Connect dan Terma dan Syarat Akaun Bank yang 
terdapat di laman web Bank di www.hlb.com .my ("Laman web HLB") dan www.hlisb.com.my ("Laman 
web HLISB") (secara kolektif "Laman Web Bank"); 
(b) bahawa semua rekod transaksi yang dirakam oleh sistem Bank untuk tujuan Kempen ini adalah tepat 
dan muktamad; 
(c) bahawa keputusan Bank mengenai semua perkara yang berkaitan dengan Kempen adalah muktamad, 
konklusif dan mengikat semua Pelanggan yang Layak; 
(d) untuk mengakses Laman Web Bank secara berkala untuk melihat T&Cs Kempen dan memastikan 
untuk terus mengetahui mengenai perubahan atau variasi pada T&Cs; 
(e) bertanggung jawab dan secara peribadi akan menanggung semua cukai yang dikenakan, bayaran 
kerajaan atau caj yang mungkin dikenakan terhadap mereka berdasarkan undang-undang yang berlaku, 
jika ada, sehubungan dengan penyertaan mereka dalam Kempen. 

 
9. Bank berhak: 
(a) untuk menambah, menghapus, menangguhkan atau mengubah T&Cs yang terkandung di sini, sama 
ada sepenuhnya atau sebahagiannya, dengan cara mengeposkan di Laman Web Bank dengan 
pemberitahuan terlebih dahulu; dan 
(b) melupuskan Pulangan Tunai sekiranya Pelanggan yang layak tidak Memenuhi T&Cs di sini dan Terma 
dan Syarat untuk penggunaan HLB Connect, Syarat dan Syarat Umum Akaun dan semua undang-undang 
/ peraturan lain yang berlaku. 
 
10. Sebagai tambahan kepada T&Cs yang dinyatakan di atas, Pelanggan bersetuju bahawa Terma dan 
Syarat untuk penggunaan HLB Connect, dan Terma dan Syarat Umum Akaun harus dibaca bersama 
dengan T&Cs ini sebagai keseluruhan perjanjian. Sekiranya terdapat percanggahan antara T&Cs di sini, 
Terma dan Syarat untuk penggunaan HLB Connect, dan Terma dan Syarat Umum Akaun, Syarat dan 
Syarat Umum di sini akan berlaku setakat perbezaan tersebut. 
 
11. Sekiranya terdapat perbezaan antara T&Cs yang disenaraikan di sini dan sebarang iklan, promosi, 
publisiti dan bahan lain yang berkaitan dengan atau berkaitan dengan Kempen ini, T&Cs muktamad akan 
di Laman Web HLB hendaklah diutamakan. 
 
12. T&Cs ini adalah tertakluk kepada dan ditafsirkan menurut dengan undang-undang Malaysia dan  
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Pelanggan setuju untuk tunduk pada bidang kuasa Mahkamah-mahkamah Malaysia. 
 
13. Perkataan yang menandakan satu jantina lain dan perkataan yang menandakan tunggal termasuk 
jamak dan sebaliknya. 
 

 


